
QUALITIVIDADE



COACHING

Coaching é um processo de desenvolvimento de competências Comportamentais e Atitudinais que 
tem um resultado na realização das metas e estratégias do Cliente e das Organizações, potenciali-
zando os resultados definidos.

Todo o processo de Coaching é focado na expansão do conhecimento e consciência que, associados 
a ações específicas, transformam as possibilidades futuras em realidades atuais.

O Coaching adota o significado de “Carraguem”, em Inglês “Coach”.

Um Carruagem transporta uma pessoa de um lugar para o outro. É um Passageiro que, de forma 
voluntária, nela entra, escolhendo o destino que pretende alcançar.

O processo desenvolve-se sempre focado nos “destinos” pessoais e profissionais do Cliente...

 “não podemos direcionar o vento, mas podemos ajustar as velas”

 

Coaching – Porquê?
 

Vantagens para a Organização:

- Alinhamento das metas profissionais com as metas da Organização

- Aumento da capacidade de liderança

- Aumento da capacidade em gerir mudanças

- Aumento na produtividade

- Aumento da capacidade do trabalho em equipas

 

Vantagens para o Indivíduo:

- Maior grau de auto-conhecimento

- Mais auto-confiança

- Aumento da Produtividade

- Mais clareza em seus objetivos

- Mais Foco

- Amplia o seu senso de responsabilidade por si mesmo

- Indivíduo mais equilibrado

 

A oferta neste catálogo é proposta numa lógica inter-organização, no entanto poderá ser configurada para uma lógica 

intra-organização, favorecendo a sua especificidade, em condições a acordar.

 

Poderá efetuar as inscrições através do email marketing@qualitividade.pt ou do número (00351) 800 10 24 20.

Antes da data de realização do curso/conferência será contatado para validação das datas e local de realização do 

mesmo.



CONSULTORIA

Executive Coaching/Coaching Liderança

Alinha o Gestor às Metas corporativas, visando o desenvolvimento do Capital 

Humano (CapitalPsicológico + Social) Positivo e Qualidade de Vida.

No campo empresarial o Coaching e suas ferramentas são usadas para desenvolver 

competências dos Executivos e ou Empresário. O Líder torna-se eficaz, promovendo 

os resultados sustentáveis da Organização.

Aumenta e desenvolve as Habilidades e Competências essenciais que transformam 

o potencial em Excelência.

Life Coaching – Coaching da Vida

Colabora e orienta o Coachee a descobrir as áreas da sua vida e procurar melhores 

possibilidades de desenvolvimento para cada uma dessas áreas. 

A Vida é vivida em conjunção e respeito absoluto com Meio, projetando-a na 

Caminhada Desejada!

Team Coaching – Coaching de Equipa

Processo realizado com equipas que visa o mapear e o desenvolvimento de 

Competências específicas em todos os Coachees, orientando para os resultados 

desejados.

Os objetivos da Organização de Equipa, com o processo de Coaching, alinham a 

missão, os valores e metas da Organização, Departamento e Colaborador envolvido.

Coaching de Carreira

O Coachee investiga, orienta, consciencializa, esclarece e constrói caminhos alinhados 

com os seus próprios valores e com o alinhamento dos seus próprios objetivos.

Coaching Sucessão

Prepara o Coachee para a visão e alinhamento estratégico exigido para ocupar o 

cargo para o que está sendo preparado. Desenvolve competências essenciais para que 

o executivo em foco, tenha amadurecimento e prontidão para ocupar a Função/Cargo.

Coaching para High Pontentials E Young Leaders

Desenvolve as competências essenciais, que formam uma pessoa de Sucesso. Dispõe 

de ferramentas que promovem uma visão realista e produtiva que maximiza a 

evolução do cliente pessoal e profissionalmente.

Consultoria Costumizada

Oferece um programa customizado para a necessidade da sua Organização. Entre os 

nossos produtos customizados, encontram-se:

- Coaching de Criatividade

- Resolução de conflitos intra e inter departamentais

- Reuniões de Brainstorming

- Cursos e treinos com temas específicos de gestão de pessoas

- Construção de planeamentos de “Desenvolvimento”, entre outros.



FORMAÇÃO

ÁREA 1 – Certificação em Coaching

Público-Alvo Profissionais interessados em desenvolver a atividade de Coaching Performance 

Programa

MÓDULO I . O que é o Coaching Performance 16h

Braga Regime Presencial _ 27 e 28 de Abril

Lisboa Regime Presencial _ 4 e 5 de Outubro

MÓDULO II . As bases Coaching Performance 16h

Braga Regime B-Learning / 8h Presenciais _ 5 de Maio / 8h de E-Learning

Lisboa Regime B-Learning / 8h Presenciais _ 6 de Outubro / 8h de E-Learning

MÓDULO III . Processo Coaching e Perguntas Poderosas Dinâmicas 16h

Braga Regime Presencial _ 8 e 11 de Maio

Lisboa Regime Presencial _ 11 e 12 de Outubro

MÓDULO IV . Treino do Papel Coach 16h

Braga Regime B-Learning / 8h Presenciais _ 19 de Maio / 8 h de E-Learning

Lisboa Regime B-Learning / 8h Presenciais _ 13 de Outubro / 8 h de E-Learning

MÓDULO V . Sessão Completa Coaching 16h

Braga Regime B-Learning / 8h Presenciais _ 5 de Junho / 8 h de E-Learning

Lisboa Regime B-Learning / 8h Presenciais _ 18 de Outubro / 8h de E-Learning

MÓDULO VI . Prática com 2 Clientes Externos 20h

Braga Regime B-Learning / 4h presenciais _ 22 de Junho / 16h de E-Learning

Lisboa Regime B-Learning / 4h presenciais _ 2 de Novembro / 16h de E-Learning

Duração 

100 horas de Certificação 

Regime B-Learning

Presenciais _ 60 horas 

E-learning _ 40 horas de prática com Coachees

Preço 2100 euros

Horário 9h30-13h00 / 14h00-18h30



FORMAÇÃO

ÁREA II – Coaching na Administração Pública

Curso . COACHING E LIDERANÇA NA MOTIVAÇÃO E GESTÃO DE EQUIPAS  16h

OBJETIVOS Superar objetivos Institucionais; Motivar alinhado objetivos 

DESTINATÁRIOS Responsáveis de Equipas

Braga Regime Presencial _ 10 e 11 de Setembro 

Lisboa Regime Presencial _ 19 e 20 de Julho

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros 

Curso . ATITUDE DE COACH EXECUTIVO 16h

OBJETIVOS Assegurar uma Atitude de Empowerment; Promover um desempenho Executivo de Excelência na Admnistração Publica 

DESTINATÁRIOS Responsáveis de equipas

Braga Regime B- Learning / 8 horas presenciais _ 23 de Julho / 8h de E-Learning

Lisboa Regime B- Learning / 8 horas presenciais _ 18 de Julho / 8h de E-Learning

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros

Curso . COACHING E TEAM BUILDING 16h

OBJETIVOS No final deste curso o formando estará capacitado para aplicar o Coaching como um processo indispensável à superação pessoal e 

profissional, levando-o a obter o máximo de rendimento no seu trabalho. 

DESTINATÁRIOS Colaboradores em Geral

Braga Regime Presencial _ 30 e 31 de Julho

Lisboa Regime Presencial _ 16 e 17 de Julho

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros

Curso . REUNIR COM “SEIS CHAPÉUS DO PENSAMENTO” 16h

OBJETIVOS Saber como gerir conversas difíceis com atitude Coach; Saber gerir /moderar uma reunião; Conhecer a importância do papel do líder 

/moderador na reunião; Saber promover os “Seis Chapéus do pensamento”

DESTINATÁRIOS Colaboradores em Geral

Braga Regime Presencial _ 19 e 20 Junho

Lisboa Regime Presencial _ 2 e 3 outubro

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros

Mini MBA . COACHING E MESTRIA NA GESTÃO DAS PESSOAS 40h

OBJETIVOS Visa-se desenvolver as competências inter-pessoais e concetuais dos “Gestores”, no sentido de a sua liderança potenciar a dinamização 

das equipas através de uma mais efetiva gestão das pessoas;

DESTINATÁRIOS Coordenadores; Responsáveis de Equipa; Técnicos Superiores; Diretores

Braga Regime B-Learning / 32 horas Presenciais – 1,2,3 e 6 de Agosto / 8h de E-Learning

Lisboa Regime B-Learning / 32 horas Presenciais – 7,8,9 e 10 de Agosto / 8h de E-Learning

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 840 euros 



FORMAÇÃO

ÁREA III – Coaching Transversal

Workshop . BENEFÍCIOS E APLICAÇÃO DO COACHING NO DESENVOLVIMENTO PESSOAL 16h

OBJETIVOS Desenvolver estratégias individuais que facilitam o alcance de um ou mais objetivos pessoais

DESTINATÁRIOS Geral

Braga Regime B-Learning / 8 horas Presenciais _ 3 de Setembro / 8 horas E-Learning

Lisboa Regime B-Learning / 8 horas Presenciais _ 4 de Setembro / 8 horas E-Learning

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros

Workshop . DESEMPENHO COM SUPERAÇÃO 24h

OBJETIVOS Clarificar e melhorar o Foco no Negócio de todos os membros da Organização; Melhorar o alinhamento dos colaboradores, 

individualmente e como equipa, às prioridades definidas pelo Diretor ou Líder

DESTINATÁRIOS Geral

Braga Regime B-Learning / 16 horas Presenciais _ 18 e 19 de Setembro / 8 horas E-Learning

Lisboa Regime B-Learning / 16 horas Presenciais _ 5 e 6 de Setembro / 8 horas E-Learning

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 504 euros

Workshop . COACHING NA SAÚDE 24h

OBJETIVOS Conhecer as competências essenciais de um Gestor de Equipas, designadamente, capacidades de Comunicação, Gestão do Tempo, 

Motivação, Resolução de problemas e Negociação; Adotar estilos de liderança adequados, tendo em vista critérios de eficácia individual e em grupo 

DESTINATÁRIOS Profissionais da área da Saúde

Braga Regime Presencial _ 15, 16 e 17 de Outubro

Lisboa Regime Presencial _ 8, 9 e 10 de Outubro

HORÁRIO 9h30-13h / 14h-18h30

PREÇO 504 euros 



FORMAÇÃO

ÁREA III – Coaching Transversal

Ciclos de Coaching 

A HISTÓRIA DE UM CONCEITO QUE ANTES DE SER JÁ O ERA 

Coaching e Atitude Criativa 4h

OBJETIVOS Identificar a criatividade na “fragância da Liberdade 

individual”

CONTEÚDOS A interação na Criatividade; Agir e pensar fora da 

Caixa; A importância da “Self-actualization”

Braga 12 de Abril

HORÁRIO 9h00-13h00 

PREÇO 84 euros

Gestão da Mudança - Mudas ou Mudas 4h

OBJETIVOS Saber utilizar a “Fórmula da Mudança”

CONTEÚDOS A Identificação; o SE; MAS e o E!; a fórmula 

“MIPAC”

Braga 23 de Abril

HORÁRIO 9h00-13h00 

PREÇO 84 euros

Coaching e Atitude Resiliente 4h

OBJETIVOS Saber promover uma Atitude Resiliente

CONTEÚDOS A capacidade contínua de se ter valor ; Fora da 

Zona de Conforto 

Braga 24 de Abril

HORÁRIO 9h00-13h00 

PREÇO 84 euros

Coaching nos Negócios 4h

OBJETIVOS Gerir a embalagem negocial

CONTEÚDOS O “rótulo” e a sua gestão; a Ideia e o Drive; Cada 

Caso é um Caso

Braga 26 de Abril

HORÁRIO 9h00-13h00 

PREÇO 84 euros

Coaching na Educação e na Formação 4h

OBJETIVOS Novos métodos de desenvolvimento de competências

CONTEÚDOS Fazer e desfazer para fazer melhor ; a sorte e o 

feliz Encontro entre Competência e Oportunidade; O conceito 

“Perform”

Braga 13 de Abril

HORÁRIO 9h00-13h00 

PREÇO 84 euros

Coaching e Marketing Pessoal 4h

OBJETIVOS Saber “Ser” com prontidão, rigor e segurança

CONTEÚDOS Uma atitude diferenciadora e competitiva; 

Evidenciação dos resultados; Os Objetivos positivos

Braga 11 de Abril

HORÁRIO 9h00-13h00 

PREÇO 84 euros



FORMAÇÃO

ÁREA IV – Coaching - Cluster do Turismo

Curso . ARTE NO ATENDIMENTO - A COMUNICAÇÃO COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO 16h

OBJETIVOS Orientar a atitude Coach no relacionamento e na comunicação com o Cliente

DESTINATÁRIOS Colaboradores em Geral

Braga Regime Presencial _ 14 e 15 de Maio

Lisboa Regime Presencial _ 17 e 18 de Maio

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros

Curso . CRIATIVIDADE NO ATENDIMENTO? CLARO! – A DIFERENCIAÇÃO FACE À CONCORRÊNCIA 16h

OBJETIVOS Saber orientar a Criatividade e Atitude Coach, no relacionamento com o Cliente e com a Organização

DESTINATÁRIOS Colaboradores em Geral

Braga Regime B-Learning / 8 horas Presenciais _ 4 de Junho / 8 horas E-Learning

Lisboa Regime B-Learning / 8 horas Presenciais _ 5 de Junho / 8 horas E-Learning

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros

Curso . QI VS QE – A INTELIGÊNCIA EMOCIONAL E O CLIENTE 16h

OBJETIVOS Orientar a Gestão da Emoções com atitude Coach no relacionamento e comunicação com o Cliente

DESTINATÁRIOS Coordenadores e Responsáveis de Equipa

Braga Regime Presencial _ 11 e 12 de Dezembro

Lisboa Regime Presencial _ 13 e 14 de Dezembro

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros 

Curso . ATITUDE COACH NA COMUNICAÇÃO E AS RELAÇÕES INTERPESSOAIS 16h

OBJETIVOS Dominar técnicas de expressão e de argumentação com vista ao aumento da eficácia na preparação, gestão e controlo de processos 

comunicacionais; Ter consciência das mudanças a realizar para garantir uma progressiva optimização da capacidade de comunicar profissionalmente, 

contribuindo também para o desenvolvimento do sistema comunicacional

DESTINATÁRIOS Colaboradores em Geral

Braga Regime Presencial _ 17 e 18 de Dezembro

Lisboa Regime Presencial _ 19 e 20 de Dezembro

HORÁRIO 9h30-13h00 / 14h00-18h30

PREÇO 336 euros 



QUALITIVIDADE

www.qualitividade.pt         geral@qualitividade.pt 800 10 24 20

Recomeça....

Se puderes

Sem angústia

E sem pressa.

E os passos que deres,

Nesse caminho duro

Do futuro

Dá-os em liberdade.

Enquanto não alcances

Não descanses.

De nenhum fruto queiras só metade.

E, nunca saciado,

Vai colhendo ilusões sucessivas no pomar.

Sempre a sonhar e vendo

O logro da aventura.

És homem, não te esqueças!

Só é tua a loucura

Onde, com lucidez, te reconheças...

Miguel Torga, Diário XIII


